
ЯК ОТРИМАТИ ПОСВІДЧЕННЯ 
НА ПОВЕРНЕННЯ В УКРАЇНУ

ЗАЯВА НА ОФОРМЛЕННЯ ПОСВІДЧЕННЯ

ОФОРМЛЕННЯ ПОСВІДЧЕННЯ ДОВІРЕНОЮ ОСОБОЮ 

БЛАНК ЗАЯВИ

Якщо ви перебуваєте на території держави-агресора без документів, що посвідчують 
вашу особу та підтверджують громадянство і не маєте на території України когось із 
сім’ї, ви можете звернутись до Мінреінтеграції для оформлення посвідчення на 
повернення в Україну. Для цього потрібно заповнити типову Заяву і надіслати її скан 
на ел. пошту info@minre.gov.ua.

Ви можете уповноважити іншу людину на отримання від Мінреінтеграції та передачі вам посвідчення – для 
цього в Заяві потрібно вказати особисті дані довіреної особи. Ця людина зможе отримати посвідчення 
особисто або поштою та протягом 14 днів передати його вам.

Якщо довіреної особи немає, то Мінреінтеграції передасть вам посвідчення через міжнародні організації, 
громадські об’єднання, благодійні організації, про що вас повідомить. Після отримання посвідчення, 
проінформуйте про це Мінреінтеграції протягом одного робочого дня.

РІШЕННЯ ПРО ОФОРМЛЕННЯ ПОСВІДЧЕННЯ ПРИЙМАЄТЬСЯ ДЕРЖАВНОЮ МІГРАЦІЙНОЮ СЛУЖБОЮ ЗА 
РЕЗУЛЬТАТАМИ ПЕРЕВІРКИ ІНФОРМАЦІЇ, НАДАНОЇ ВАМИ.

Вам можуть відмовити в оформленні посвідчення у випадку, якщо документи подано не в повному обсязі, або 
інформація про вас не підтверджується відомостями Реєстру або ДМС.

ПІБ (у тому числі змінені);

дата та місце народження;

зареєстроване/задеклароване місце 
проживання;

унікальний номер запису у Реєстрі 
(за наявності). Він вказаний у біометричному 
документі (ID-картка або закордонний 
паспорт) та складається з 13 цифр;

відомості про батьків;

контактний номер телефону;

обставини, за яких ви опинилися 
на території держави-агресора.

ВАЖЛИВО!
Якщо у вас є копії документів з вашою фотографією, обов’язково додайте їх до Заяви.

Для дітей до 18 років таку Заяву подають батьки або інші законні представники. У разі відсутності 
інформації про дитину в Реєстрі або відомчій системі ДМС, до Заяви необхідно додати дві цифрові 
кольорові фотокартки розміром 3,5х4,5 см та розміром 10х15 см.

У разі порушення Ваших прав, радимо звернутися до 
Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини:
0 800 501 720, 044 299 74 08
hotline@ombudsman.gov.ua
вул. Інститутська, 21/8, м. Київ, 01008

СКОРОЧЕННЯ:
Мінреінтеграції – Міністерство з питань реінтеграції 
тимчасово окупованих територій України;
Реєстр – Єдиний державний демографічний реєстр;
ДМС – Державна міграційна служба.

Щоб отримати посвідчення, заповніть Заяву із зазначеною в ній інформацією: 

за підтримки

https://drive.google.com/file/d/1ad31nCj0GyLmQ3WtNxlAaLL9R-fRerOB/view
https://drive.google.com/file/d/1ad31nCj0GyLmQ3WtNxlAaLL9R-fRerOB/view

