
ДОПОМОГА ЦИВІЛЬНОМУ НАСЕЛЕННЮ 
(особам, які не мають і не мали довідки ВПО) 

Ця інфографіка стала можливою в рамках програми «Єднання заради дії», що впроваджується IREX разом з Благодійною організацією 
«Благодійний фонд «Стабілізейшен суппорт сервісез» та за підтримки Державного департаменту США.

Особам, які 
евакуюються
із районів 
проведення 
бойових дій

3 000 ГРН 2 000 ГРН
На кожну дитину чи 
людину з інвалідністю

На кожну людину 
старше 18 років

Держава надає одноразову  допомогу

За отриманням допомоги особи, які евакуюються з населених 
пунктів, розташованих у районах проведення воєнних (бойових) дій 
(можливих бойових дій), у безпечні райони, мають звернутися до 
проміжного приймального пункту евакуації, розташованого на 
залізничному вокзалі.
Кошти виплачуються не пізніше наступного дня після прибуття.

Особам, які 
проживають у 
деокупованих 
регіонах

За отриманням допомоги такі особи мають звернутися протягом            
10 календарних днів після відновлення діяльності внаслідок 
здійснення заходів з деокупації територіальної громади до 
виконавчого органу сільської, селищної, міської ради/військової 
адміністрації. 

Для отримання грошової допомоги особа пред’являє: 
документ, що посвідчує особу/е-документ;
РНОКПП (крім фізичних осіб, які відмовилися від прийняття такого 
номера і мають відмітку про це в паспорті);
свідоцтво про народження дитини/е-свідоцтво про народження.

ЗВЕРНІТЬ УВАГУ! У разі відсутності відповідних документів у особи, якій надається 
грошова допомога, у відомості про виплату грошової допомоги цивільному населенню 
зазначаються дані документів двох осіб, що можуть підтвердити особу, яка отримує 
допомогу.

Гуманітарна допомога

Портал для осіб, які потребують гуманітарної 
допомоги та які готові її надати.
Також можна отримати допомогу (визначену 
порядком, затвердженим постановою КМУ 
457) від органу місцевої влади: 

продукти харчування, зокрема дитяче 
харчування, питну воду;
одяг, взуття, товари першої необхідності, 
гігієнічні засоби;
лікарські засоби, імунобіологічні препарати 
(вакцини), медичні вироби, допоміжні 
засоби до них, медичне обладнання.

Започаткована з метою забезпечення 
нагальних потреб осіб, які постраждали 
внаслідок воєнної агресії рф.
Платформа об’єднує бізнес, державу, 
неурядові установи та волонтерів для 
надання допомоги постраждалим від 
війни людям.

Щоб отримати допомогу, треба подати 
заяву на платформі «єДопомога».
https://edopomoga.gov.ua/

Платформа «єДопомога»https://help.gov.ua/Портал гуманітарної допомоги 


